JABATAN PENGAIRAN DAN SALIRAN MALAYSIA
LAPORAN TINDAKAN DAN PEMANTAUAN ADUAN AWAM BULAN JULAI 2015 (ADUAN MELALUI EMAIL)

TARIKH TARIKH
BIL SUMBER ADUAN NO KES I\EI)EACEERF;K ADUAN TAJUK ADUAN KAT}ESSORI DIAMBIL MAKLUMBALAS STATUS LI;:ETEPSO; RUJUKAN FAIL
DITERIMA TINDAKAN
1 |Email : Muhd Ridhaa Ali Abd 15/7/2 JPS 8.7.2015 |Aduan pembakaran Pencemaran 8.7.2015 Maklumbalas melalui email Selesai 24 hari ( )dIm.PPS.UPK.17 Jid 78
Shukor Selangor/Daerah terbuka dan bertarikh 1.8.2015, JPS
Sepang pembuangan sampah Selangor memaklumkan JPS
di Sungai Langat, Daerah Sepang telah
Dengkil menjalankan siasatan dan
mendapati isu pembuangan
sampah di di Sungai Langat
berada di bawah
penguatkuasaan dan seliaan
LUAS, Pejabat Tanah Daerah
Sepang dan MPS. JPS Selangor
telah memanjangkan aduan
tersebut kepada agensi yang
terlibat untuk tindakan
selanjutnya.
2 |Email: Robert 15/7/4 JPS 11.7.2015 |Selamatkan Sungai Pencemaran 13.7.2015 [Maklumbalas melalui email Selesai 14 hari ( )dIm.PPS.UPK.17 Jid 75
Selangor/Daerah Jati dari pencemaran, bertarikh 1.8.2015, JPS
Klang Klang Selangor Selangor memaklumkan JPS

Daerah Klang telah
menjalankan siasatan dan
mendapati isu pencemaran
tersebut berada di bawah
penguatkuasaan dan seliaan
LUAS dan MPK memandangkan
lokasi aduan di kawasan
perindustrian. JPS Selangor
memastikan sistem saliran di
kawasan Sungai Jati dalam
keadaan baik dan dapat
mengalirkan air dengan lancar.




NEGERI/ TARIKH KATEGORI TARIKH TEMPOH

BIL SUMBER ADUAN NO KES DAERAH ADUAN TAJUK ADUAN KES DIAMBIL MAKLUMBALAS STATUS SUEsAl RUJUKAN FAIL
DITERIMA TINDAKAN SIS
3 |Email : Sarah Naquiah 15/7/13 JPS Selangor 23.7.2015 [|Aduan-Pengaliran air MASMA 23.7.2015 |Maklumbalas melalui sms Selesai lhari ( )dIm.PPS.UPK.17 Jid 75
dari kawasan tapak bertarikh 24.7.2015, JPS
pembinaan haram Selangor memaklumkan telah

menjalankan siasatan dilokasi
aduan dan mendapati hanya
menjumpai satu kawasan yang
terlibat dengan pembinaan
yang mana tidak melibatkan
sebarang sungai mahupun
anak sungai. Aduan terbeut
lebih kepada bidang kuasa PBT

4 |Email : Aiza Binti Abdullah 15/7/14 JPS Kelantan 23.7.2015 |Banjir disebabkan Sungai dan 23.7.2015 ([Maklumbalas melalui email Selesai 1 hari ( )dim.PPS.UPK.17 Jid 75
benteng tanah di liku Koridor bertarikh 28 Julai 2015; JPS
anak sungai yang Kelantan memaklumkan JPS
telah runtuh dan Pasir Puteh telah membina
mohon JPS P.Puteh benteng termasuk
membuat benteng melaksanakan kerja-kerja
konkrit di lokasi mencuci/mendalamkan sungai
tersebut dan membina pembentong

juga telah dibina di hadapan
rumah berdekatan kawasan
tersebut pada bulan Oktober
tahun 2012.
Walaubagaimanapun benteng
penahan tersebut pecah pada
musimbanijir besar 2014, JPS
Pasir Puteh telah memohon
peruntukan bagi pelaksanaan

tahun 2016.
5 |Email : Yusmira Yahaya 15/7/27 JPS Pahang 31.7.2015 [Pencemaran Alam Pencemaran 31.7.2015 |Maklumbalas melalui email Selesai 2 hari ( )dIm.PPS.UPK.17 Jid 75
Sekitar bertarikh 3 Ogos 2015, JPS

Pahang memaklumkan aduan
tersebut dibawah bidangkuasa
JKPTG,JMG,JAS




